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CONTEXTO: Trata-se de um relato de experiência sobre a adoção do quadro de kamishibai em 

uma UTI adulto de 10 leitos de um hospital municipal do interior de São Paulo no período de 

fevereiro de 2022 a janeiro de 2023. A sugestão do Kamishibai na auditoria e aprendizagem sobre 

bundles de prevenção de infecção, veio a partir da participação da referida UTI no Programa de 

Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Único de Saúde (PROADI-SUS) em aliança 

com o Hospital Beneficência Portuguesa. PROBLEMA: A Unidade de Terapia Intensiva (UTI) 

é um ambiente com a finalidade de agrupar pacientes instáveis exigindo atendimento qualificado 

e específico1.Sabe-se que pacientes internados em uma UTI tem maior probabilidade de 

desenvolver Infecções Relacionadas à Assistência à Saúde (IRAS)1. AVALIAÇÃO DO 

PROBLEMA: Implementar práticas seguras visando a prevenção de IRAS garantindo 

aplicabilidade e aprendizagem contínua, figuram-se como desafios para os profissionais e 

instituições de saúde. ESTRATÉGIA DE MELHORIA: Neste contexto, utilizar o quadro 

Kamishibai como uma prática visual na realização de auditorias acompanhando a aplicabilidade 

dos bundles de infecção na UTI, auxiliou na ilustração de deficiências, a elaboração de ações 

corretivas e a promoção do aprendizado diário. INTERVENÇÃO: O primeiro passo para a 

implantação do quadro de Kamishibai foi a elaboração das folhas instruções de processos (FIP’s), 

onde foram descritos os processos de prevenção de infecção de corrente sanguínea, infecção de 

trato urinário e pneumonia associada a ventilação mecânica. O segundo passo foi a elaboração de 

cartões com questionários sobre etapas importantes dos processos, pontos chaves. Finalmente o 

quadro foi montado contendo o cronograma das auditorias, seleção dos auditores e os temas, 

sendo exposto em uma área visível da UTI. As auditorias foram realizadas diariamente pelos 

enfermeiros, fisioterapeutas e médicos com dados compilados para acompanhamento das 

inconformidades. A partir das auditorias foram realizados processos de melhoria contínua como 

a realização de treinamentos e mudanças em materiais/processos. LIÇÕES APRENDIDAS: A 

utilização do quadro de Kamishibai contou com o envolvimento de toda equipe multidisciplinar 

e proporcionou mais interação e envolvimento de todos na aplicação de medidas preventivas de 

IRAS. CONCLUSÃO: O quadro do kamishibai demonstrou-se uma ferramenta eficaz na 

auditoria das práticas de prevenção de infecção, além de uma ferramenta para o aprendizado 

contínuo, através dele foi corrigir falhas nos processos de maneira mais certeira e focada, além 

levar conhecimento diário as equipes, resultado visualizado através da redução de infecções 

relacionadas a assistência à saúde da UTI. 
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